
SDGｓ取組の報告

服部興業株式会社 服部 俊也
2021.2.9

J LEAGUE DIVISION 2 第39節セレッソ大阪戦 桃太郎スタジアム 2009.9.13 写真提供：ファジアーノ岡山



創  業 1818年（文政元年）４月７日

設  立 1950年

本社所在地 岡山市北区平野620番地

事業内容 建築土木資材の販売・施工、石油製品販売、カーリース事業、
コンビニ運営、山林業、不動産運営等

関連会社 岡山木材市場、服部パーキング、岡山ガラステクノ

売上高 77億円（2020年3月実績）   ※グループ

従業員数 148名（男性116名、女性32名）   〃



経営理念

ミッション

バリュー

行動規範

ビジョン
人々の豊かな暮らしを実現する

地域ナンバーワン企業を
目指します

経営信条「３つの満足」
顧客・社員・会社

ＣＳＲ方針

「社業発展、社会貢献」
SDGｓへの取組

家法・考働基本・行動指針・５S・服部フィロソフィ

正しいことを実践し、
社員の幸福と

社会の進歩発展に貢献します



三代目 服部 平九郎



環 境 ・ 地 域貢献

・



ＣＳＲ方針

「社業発展、社会貢献」



2018.4.7



CSR委員会のメンバーたち



服部興業が取り組むSDGs



2020年目標（服部興業グループ）

服部興業㈱  関連会社 

計34項目

㈱岡山木材市場

合法木材の取扱量9,700ｍ3（前年比116％）

ペレット販売量　33ｔ（20ｋｇ✕1,650袋） 

木工教室開催3回 （前年比100%）

㈱服部パーキング

健康（歩行歩数の記録、飲酒者割合の減少、
喫煙者の減少）

入出庫車の安全確保（場内外での事故回避）

AEDの受講

エコキャップの回収 500個/月

ゴミの分別処理

㈱岡山ガラス
テクノ

残業時間の削減と週1回のノー残業デーの実
施

退勤～出勤まで10時間のインターバル実施

室内完全禁煙化・ストレスチェックなど福利
厚生の充実

月1回の安全周知会の実施

グループ全体

マスク、うがい、手洗いの励行

インフルエンザ予防接種の励行と支援

労働災害の防止
資格・免許取得推進による人材育成の強化

健康経営優良法人認定の継続

定期健康診断実施と再検査フォロー

硝子部 複層ガラス6,100㎡

サッシ部
内窓、ペアガラス交換工事30件

勉強会、研修会へ積極的に参加

外壁部
耐震パネル率80％・30,000㎡
ALCリサイクル現場3件/年

セメント・               
土木資材部

防災関連商品6件

産業廃棄物低減への貢献
 具）セメントを使用した改良土の提案
 具）生石灰による搬出土の産廃扱い低減

石油部

タイヤ販売におけるエコタイヤ比率55％以上
マイカーリース契約におけるエコカー比率
90％以上
コンビニでのフードロス削減前年△20％

山林部

土壌条件改善により洪水防止への寄与
（間伐40ha）
貴重な動植物の生育環境確保
（山の便り発信30回）
教育の充実（労働災害0、環境教育5回）

総務部

健康診断再受診率100%
ストレスチェック実施率100%
WEBを活用（会議・研修・打合せ
テレワークの検討、実行）



20項目

21項目

2018 2019 2020

ＳＤＧｓ目標数 推移

■従業員の意識変化
■グループ全体目標の設定

34項目



C S R レ ポ ー ト 発 行



CSRレポートのガイドライン 

※ISO26000＝組織の社会的責任についてのガイドライン

ＩＳＯ26000の
７つの中核主題

ＩＳＯ26000の
７つの中核主題

1.組織統治

2.人権

3.労働慣行

4.環境

5.公正な事業慣行

6.消費者課題

7.コミュニティへの参画

1. 経営理念を実現するために

2. 健全な企業風土づくり

3. 従業員一人ひとりが
  活躍できる環境づくり

4. 持続可能な環境への取組

5. 法令を遵守した事業活動

6. お客様の安心と満足のために

7. 地域の皆様とともに

服部興業グループの
７つの課題



1.組織統治 経営理念を実現するために

• ‟服部フィロソフィ”の理解と実践（経営理念の浸透）

• 安全教育や 
 現場パトロール

• ‟社員の幸せ“（ミッション）

• 外部顧問との連携

CSRレポートについて 



• 各種社内行事（キックオフ、グループ勉強会、社員旅行、
誕生日会、新入学お祝い会）

• 「サンクスカード」

• 協働（オール服部）

• サークル活動の支援

3.労働慣行
従業員一人ひとりが活躍できる

環境づくり

CSRレポートについて 

2020



5.公正な事業慣行 法令を遵守した事業活動

• 資格取得や特別教育の受講

• 資格手当の支給

• 各種研修（健康経営、コンプライアンス、
  ノーマライゼーション等）

• 緊急時対応訓練
 →BCP計画の策定

CSRレポートについて 

2020



2018



2019



山林業（真庭市落合）



落合山林での取組

新人 ・ 山林研修   ESD教育（山川海のつながり）

岡山大学国際インターンシップ 森林環境学習



ま と め 

正しいことを実践し、
社員の幸福と社会の進歩発展に

貢献します

SDGｓによる利他の心を持つ人材の育成と
持続可能な社会の実現

ミッションの実現



ご清聴ありがとうございました


